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Denna mall ska anvandas vid referenstagning

Referenser LOV sarskilt boende for aldre Vard- och omsorgsnamnden Sélvesborgs
kommun Juridisk person

Referensgivare

Foretag:

Namn:
Titel:

E-post:

Referenser
avser foretag:

Beskrivning av
uppdraget:

For att foretaget ska anses kvalificerad maste foretaget fa en snittpoang pa lagst 3 fran tva
referenser som kommunen valt ut.

For nybildade féretag galler att personliga referenser istdllet kan lamnas avseende
foretradarna(fysiska personer) for foretaget. Referenserna ska vara fran liknande uppdrag
som har bedrivits inom de senaste fem aren. Referenserna far inte vara personer som ar
anstallda i foretaget eller pa annat satt star i beroendestéllning till foéretaget.

Referenten ska ge poang mellan 1 till 5 for varje nedanstaende delfraga. 5 podng ar hogsta
mojliga och 1 poang ar lagsta mojliga betyg. 5 podng star for ”Ja, betydligt mer an avtalet
kraver” och 1 podng star for "Nej, betydligt mindre dn vad avtalet kraver”. 3 podng star for
” Helt enligt avtal”.

Referenten har dven vid behov mdjlighet att fortydliga poangsattningen i fritext.



1 poang star for “Nej, betydligt mindre an vad avtalet krdver”. 3 podng star for ” Helt enligt avtal”. 5 podng star for ”Ja, betydligt mer an
avtalet kraver”

1 2 3 4 5

Anser ni att verksamheten som utforaren driver uppfyller
avtalad kvalitet?

Fortydligande:

Upplever ni utforarens arbetsledning som tillrdcklig for
uppdraget?

Fortydligande:

Uppfyller utféraren och dess personal avtalade krav gillande
gott bemdtande?

Fortydligande:

Har utforaren haft tillricklig samverkan med er for att klara
uppdraget?

Fortydligande

Har utforaren tillrackliga och fungerande rutiner géllande
klagomalshantering och avvikelserapportering?

Fortydligande:

Referensgivaren ska intyga Uppgifterna dkthet genom sin underskrift och sitt
namnfortydligande. Referensgivaren ska vara beredd pa att S6lvesborgs kommun kan
komma att kontakta denne for att forsakra sig om intygets akthet.
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